LOGIQUE SERAFIN ET TRANSFORMATION
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2 DE L'OFFRE DE SERVICES
Intervenante
Julie Reig

Responsable qualité depuis plusieurs années dans le champ Médico-social. Elle accompagne par la

formation des équipes et établissements dans une logique de conformité et de créativité.
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La transformation de Poffre vise & sécuriser les parcours afin de garantir a2 chaque personne un
accompagnement souple, modulaire et construit au regard de ses attentes, en développant son acces
effectif aux apprentissages, a la formation et 'emploi, 4 la santé, au logement et a toutes activités
favorisant sa pleine participation a la vie sociale. Cette transformation impacte tous les acteurs du
secteur médico-social et s’est nettement accélérée ces derniéres avec de nombreuses réformes (D-ITEP,
Ma santé 2022, SERAFIN-PH,...). L’objectif de cette formation sera de faire un état des lieux sur les
réformes en cours et notamment sur la réforme SERAFIN-PH et d’autres outils de gestion de I'activité
pour étre stir que tous les participants aient le méme niveau d’information. Le second axe de travail,
essentiellement pragmatique, sera dédiée a la réflexion sur les méthodes et les outils pour mettre en
pratique ces changements. En effet, I'objectif est d’anticiper les changements pour mieux les

accompagner et ne pas les subir.

Objectifs

e Intégrer les logiques de comptage de 'activité dans une démarche qualité.

e Comprendre les logiques de la réforme SERAFIN et outils de gestion de Pactivité pour mieux
appréhender la transformation de I'offre de service

e Rendre compatible les formes d’accompagnements en service dans une logique d’activité et de

démarche qualité.

Publics concernés En présentiel

Directeurs, cadres, coordinateurs,

référents parcours Sur votre site

Tarif

Nous contacter :
04 6629 10 04

contact@champsocial.com





