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Accompagnement a la démarche évaluative
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Programme

O La réforme de I’évaluation
o Les fondements de 1’évaluation
o Ce qu’est I’évaluation
o Les enjeux de la démarche d’évaluation
o Le référentiel d’évaluation
o Les critéres & méthode d’évaluation
O Se préparer a 1’évaluation externe
o Le choix de I’organisme évaluateur
o Les documents généraux et les piéces techniques a fournir
o Actualiser les documents liés aux droits des usagers
o Actualisation des procédures et protocoles liés aux criteres impératifs
o Appropriation des recommandations de bonne pratique professionnelles
O Créer un référentiel, s’inscrire dans 1’amélioration continue de la qualité
o Co-construire un référentiel institutionnel adapté a 1’auto-évaluation

o Créer son propre référentiel en lien avec celui de la H.A.S.
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